
 
 

 
 

 
………………………………, ..……………………… 

(hely és dátum) 
 
 
 

 
 
 
A fogyasztó(k) vezeték- és keresztneve                  ……………………………………………………………………………………… 
A fogyasztó(k) címe   ……………………………………………………………………………………… 
 
 
 

Termékkel kapcsolatos panasznyomtatvány 
 
 
 

Ezennel tájékoztatom, hogy az általam vásárolt ………………………………………………………….. termék …………………………..…………. 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……. hibásnak bizonyult. 

 
A termék hibája: 
 
………………………………………………………..………………………………………………………..………………………………………………………………………… 
 
…………………………..……………………….……………………………..……………………….………………………………………………………………………………. 
 
 
A hiba ekkor lett felfedezve : ……………………………………………………………………………..…………………… . 
A fenti okokbó, a Polgári Törvénykönyv 1964. április 23-i rendelkezése alapján kérem: 
 

 a termékcserét egy újra a Polgárjogi Törvénykönyv  561. §1 paragrafusa alapján *) 
 

 

Ezért kérem, az alábbi összeget szíveskedjék visszaküldeni a számlámra…………………..………………….………………………………/ 
vagy postai úton a címemre a Polgárjogi Törvénykönyv  560. §1 paragrafusa alapján *) 

 

 a termék árának visszafizetését a számlámra a szerződéstől való elállás okánál fogva: 
…………….……………………………..……… / vagy postai úton a címemre a Polgárjogi Törvénykönyv  560. §1 paragrafusa 
alapján *) 

 
 
Köszönettel 
 
………………………………………. 
 
 
* húzza át a felesleges részt 

a termék leárazását a következő összeggel: .................................... HUF.

e-mail: support@gamvis.eu

Gamvis Marcin Naklicki




